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Department of
Taxation and Finance 

若要瞭解詳情，請造訪我們的網站：

www.tax.ny.gov

一般資訊

線上
找到稅務問題之解答的最簡單方法，就是造訪
我們的網站。

透過電話 
使用下列電話號碼諮詢部門代表，瞭解關於特
定稅務問題的資訊。

• 營業及使用稅
(518) 485-2889

• 所得稅 

(518) 457-5181

• 公司稅
(518) 485-6027

• 預扣所得稅
(518) 485-6654

• 公路使用稅 (Highway use tax, HUT) 與國際
燃料稅協議 (International Fuel Tax 
Agreement, IFTA)

(518) 457-5735

• 雜稅與其他稅 

(518) 457-5735

納稅人權利保護官
辦公室
納稅人權利保護官辦公室 (Office of the 
Taxpayer Rights Advocate) 可在紐約州稅收
與財政部 (New York State Department of 
Taxation and Finance) 為您表達心聲。  

保護官可為符合下列條件的納稅人提供免費
且獨立的協助：

•	無法解決困難的稅務問題，或是

• 其稅務問題導致不當的經濟困境。

如需更多資訊：

• 請造訪 www.tax.ny.gov/tra 

• 請致電 (518) 530-HELP (4357)

所得稅退稅狀態
檢查所得稅退稅情形的最簡單且最快速方法
就是透過網站檢查。

您也可以致電 (518) 457-5149。
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支付稅單 
線上 

• 造訪我們的網站並按一下 Make a Payment  
[進行付款]

• 您需要有線上服務帳戶，才能線上支付稅
單。建立帳戶也很簡單。

• 您可以使用信用卡或直接透過銀行帳戶付
款。

透過電話

• 致電 (518) 457-5434

透過郵件*

• 將美元支票或匯票的抬頭註明為
Commissioner of Taxation and Finance。

• 在支票上註明您的徵稅估值或案例 ID 編號
及納稅人 ID 編號。

• 寄送至： 

NYS ASSESSMENT RECEIVABLES 
PO BOX 4127 
BINGHAMTON NY 13902-4127

分期付款協議
如果您無法全額支付稅款債務，則可設定付款
計畫。

請使用您的線上服務帳戶或致電  
(518) 457-5434 與我們聯絡，以瞭解詳情。

清稅
• 清繳公司稅 

(518) 485-2639

• 清繳公路使用稅 (HUT) 

(518) 457-5735

• 清繳所有其他稅款 

(518) 457-5434

房地產稅務服務
若要深入瞭解您的房地產稅務及徵稅估值， 
請致電 (518) 591-5232。

營業稅
授權憑證
如果您自行創業且要銷售應稅貨物或提供應稅
服務 (即使您是從住家進行銷售)，您都必須向
稅務廳登記，才能取得授權憑證 (COA)，然後
再營運業務。  

若要登記：

• 請造訪我們的網站

• 按一下 Business [業務]，然後按 Start/
expand/end a business [創立/擴大/結束業
務] 如有關於 COA 或取得複本或替代憑證
的任何疑問：請致電 (518) 485-2889。

* 私人遞送服務 – 請參閱出版物 55，指定私
人遞送服務，(如果不是使用美國郵政寄送)。

取得表單及說明
線上 

大多數的稅務廳表單及說明都可從網站上取
得。

透過電話 

請致電 (518) 457-5431

申請退稅
大多數的退稅都能以電子方式申請：

• 直接透過網站進行，
• 使用軟體，或是
• 透過報稅員進行。

若要瞭解詳情，請造訪我們的網站。

回應稅單或通知 
線上

• 造訪我們的網站、登入線上服務，並按一下  
“Respond to a Department Notice” [回應
稅務廳通知]。

• 您需要有線上服務帳戶，才能線上回應稅務
通知。建立帳戶也很簡單。  

透過電話

• 企業請致電 (518) 485-0384

• 個人請致電 (518) 485-9791

透過郵件* 

請將您的說明寄送至：
NYS ASSESSMENT RECEIVABLES
PO Box 4128
BINGHAMTON NY 13902-4128


